INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
1. Zakres dokumentu

Niniejsza informacja dotyczy urzadzen elektrycznych oferowanych przez Ferretti Sp. z 0.0., ktore
wspotpracuja z aplikacjami mobilnymi Tuya Smart lub Smart Life (w zaleznosci od modelu), w
szczegoblnosci:

e grzejniki na podczerwien serii EGPS (EGPS-650B, EGPS-650C, EGPS-700B WiFi, EGPS-700C WiFi),
e grzejniki konwektorowe serii KES (KES-1000, KES-1500, KES-2000).

2. Administratorzy danych osobowych
W zwigzku z korzystaniem z funkcji inteligentnych urzadzen wystepuja niezalezni administratorzy danych:

a) Ferretti Sp. z 0.0. (ul. Henry Ford | nr 4, 09-100 Ptonsk, e-mail: biuro@skiv.pl) Przetwarza dane w celu:
sprzedazy, realizacji zamowien, obstugi klienta, rozpatrywania reklamac;ji oraz wypetniania obowigzkow
podatkowo-ksiegowych.

b) Dostawca aplikacji Tuya Smart / Smart Life
Dostawcg aplikacji jest odpowiednio:

e Tuya SmartInc. (dla aplikacji Tuya Smart)
e Volcano Technology Limited (dla aplikacji Smart Life)

Podmioty te dziatajg jako niezalezni administratorzy danych osobowych w zakresie danych
przetwarzanych w aplikacji oraz w ramach platformy loT.

Szczegodtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych przez dostawce aplikacji dostepne sg
tutaj:Polityka prywatnosci Tuya

Ferretti Sp. z 0.0. nie posiada dostepu do danych logowania uzytkownika ani szczegétowej historii jego
aktywnosci w aplikaciji.

Kazdy z administratorow odpowiada niezaleznie za zgodnos$¢ przetwarzania danych z obowigzujgcymi
przepisami.

3. Korzystanie z funkcji smart i wymogi techniczne

W celu petnego wykorzystania funkcji urzadzenia (w tym sterowania temperaturg, harmonogramami i
funkcjami zdalnymi) niezbedne jest:
e instalacja aplikacji Tuya Smart lub Smart Life,
e utworzenie konta uzytkownika w aplikacji (co wigze sie z akceptacjg regulaminu dostawcy aplikaciji),
e potaczenie urzadzenia z siecig WiFi.

W przypadku urzadzen serii EGPS, korzystanie z aplikacji mobilnej jest integralnym elementem obstugi,
umozliwiajgcym dostep do podstawowych funkcji sterowania urzadzeniem.

4. Zakres danych przetwarzanych w systemie Tuya
W ramach korzystania z systemu mogg by¢ przetwarzane:
e dane konta (e-mail, numer telefonu),

e identyfikatory techniczne urzadzenia,
e dane operacyjne (status pracy, ustawiona temperatura, harmonogramy),


https://auth.tuya.com/policies/privacy?utm_source=chatgpt.com
https://auth.tuya.com/policies/privacy?utm_source=chatgpt.com

e dane sieciowe (adres IP, logi systemowe).
5. Cele przetwarzania danych (Tuya)

Dane w systemie Tuya przetwarzane sg w celu zapewnienia komunikacji z urzgdzeniem, umozliwienia
sterowania zdalnego, utrzymania bezpieczenstwa ustug oraz rozwoju technologii loT.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest w szczegdlnosci zgoda uzytkownika wyrazona poprzez
akceptacje regulaminu oraz polityki prywatnosci aplikaciji.

6. Przetwarzanie danych przez Ferretti — podstawy prawne (RODO)

Ferretti Sp. z 0.0. przetwarza dane na podstawie:
e art. 6 ust. 1 lit. b RODO - wykonanie umowy (sprzedaz i zapewnienie funkcjonalnosci urzadzenia),
e art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzek prawny (rachunkowos$¢, obstuga rekojmi),
e art. 6 ust. 1lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes (kontakt, dochodzenie roszczen).

7. Odbiorcy danych (Ferretti)

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom wspodtpracujgcym w celu realizacji ustug: firmom kurierskim,
dostawcom ustug ksiegowych, wsparciu IT oraz operatorom ptatnosci.

8. Przekazywanie danych poza EOG

Dane w ramach aplikacji Tuya moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Dostawca
aplikacji stosuje wymagane przez RODO zabezpieczenia, w tym Standardowe Klauzule Umowne
zatwierdzone przez Komisje Europejska.

9. Okres przechowywania danych (Ferretti)

Dane sg przechowywane przez czas niezbedny do realizacji umowy, a po jej zakonczeniu przez okres
wymagany przepisami prawa (np. 5 lat dla dokumentacji podatkowej) lub do czasu przedawnienia
roszczen.

10. Prawa uzytkownika

Uzytkownik ma prawo do: dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
sprzeciwu oraz przenoszenia danych. Wazne: Uzytkownik moze w kazdej chwili usunac¢ konto w aplikaciji,
co jest rownoznaczne z rezygnacja z mozliwosci cyfrowego sterowania urzgdzeniem.

11. Prawo do skargi
Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO).
12. Przenoszalnos$¢ danych i EU Data Act

Zgodnie z Aktem o danych (Rozporzadzenie UE 2023/2854), uzytkownik ma prawo do dostepu do danych
generowanych przez urzadzenie. Realizacja tego prawa odbywa sie poprzez narzedzia eksportu
udostepnione przez dostawce aplikacji Tuya. Ferretti Sp. z 0.0. nie przechowuje danych operacyjnych
urzadzenia i nie zapewnia ich bezposredniego eksportu.

13. Kontakt

Ferretti Sp. z 0.0. ul. Henry Ford I nr 4, 09-100 Ptorisk e-mail: biuro@skiv.pl






